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Vorwort
Sehr geehrte Damen und Herren,

immer mehr Gaste aus dem In- und Ausland entscheiden sich fur unser Land.
Das funfte Rekordjahr in Folge zeigt eines ganz deutlich: Die Neuausrichtung
der Tourismuspolitik, die wir mit dem ,,Masterplan Tourismus Nordrhein-West-
falen” eingeleitet haben, und die neue Landesmarketingstrategie greifen. Der
Aufwaértstrend verstetigt sich. Mit einem Zuwachs von rund 18 Prozentpunkten
beim Ubernachtungstourismus seit 2010 gehéren wir inzwischen zu den ent-
scheidenden Wachstumstreibern im Deutschlandtourismus.

Um diese positive Entwicklung in einem hart umkampften Wettbewerbsumfeld
zu sichern und fortzuschreiben, will die NRW-Landesregierung die Wettbe-
werbsfahigkeit der KMU in der Tourismuswirtschaft des Landes weiter starken
und ihre Strahlkraft in andere Wirtschaftsbereiche unterstutzen. Zudem wol-
len wir mit dem Projektaufruf die weitere Umsetzung unseres touristischen
Masterplans und die Entwicklung unserer Landesproduktmarken flankieren.
Dazu bedarf es weiterhin der Kreativitat aller touristischen Akteure in unserem
Land, um mit neuen Ideen die touristischen Angebote weiter zu verbessern
und den gestiegenen Qualitatsanspriichen unserer Gaste zu entsprechen.

Anders als bei den beiden vorangegangenen Tourismuswettbewerben
Erlebnis.NRW ist der aktuelle Tourismusaufruf nicht in zwei thematische Saulen
unterteilt, sondern eingleisig konzipiert. Sowohl die klassischen Tourismusfelder
als auch die Naturerlebnisse werden diesmal in einer Sdule zusammengefasst.

Der Projektaufruf Tourismus ,Erlebnis.NRW — Tourismuswirtschaft starken*
wird vom Ministerium fur Wirtschaft, Energie, Industrie, Mittelstand und Hand-
werk des Landes Nordrhein-Westfalen in Zusammenarbeit mit dem Ministe-
rium fur Klimaschutz, Umwelt, Landwirtschaft, Natur- und Verbraucherschutz
des Landes Nordrhein-Westfalen durchgeftuhrt.

Gesucht werden Projekte im Bereich von touristischen Dienstleistungen, Netz-
werken, Infrastrukturen oder naturtouristischen MaBBnahmen, die einen hohen
Beitrag zu den oben genannten Zielen leisten und in besonderem Mal3e geeig-
net sind, die Weichen fur weiteres Wachstum zu stellen.

Fur den Tourismusaufruf stehen 30 Mio. Euro aus dem Europaischen Fonds fiir
regionale Entwicklung (EFRE) zur Verfugung.

Ich lade Sie herzlich ein, sich mit Ihren Projektideen am Tourismusaufruf zu be-
teiligen und gemeinsam mit uns die nordrhein-westfalische Tourismuswirtschaft
weiter zu starken und unser weltoffenes Land noch attraktiver zu machen.

Viel Erfolg!

%M:A

Garrelt Duin
Minister fur Wirtschaft, Energie, Industrie, Mittelstand
und Handwerk des Landes NRW







Bekanntmachung des OP EFRE NRW 2014 -
2020 Projektaufrufs ,,Erlebnis.NRW -
Tourismuswirtschaft starken“ des Landes
Nordrhein-Westfalen

des federfuhrenden Ministeriums fur Wirtschaft, Energie, Industrie, Mittel-
stand und Handwerk des Landes Nordrhein-Westfalen in Zusammenarbeit mit
dem Ministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Landwirtschaft, Natur- und Ver-
braucherschutz des Landes Nordrhein-Westfalen.

0. Zusammenfassung

Der Tourismus ist flr Nordrhein-Westfalen ein wichtiger Wirtschaftsfaktor.

Die Wettbewerbsfahigkeit zahlreicher KMU hangt von der Attraktivitat der
touristischen Angebote und Dienstleistungen ab. In der SWOT-Analyse, die im
Rahmen des ,Masterplans Tourismus Nordrhein-Westfalen erstellt worden ist,
wurde ein erheblicher Modernisierungsbedarf beim touristischen Angebot und
der touristischen Infrastruktur festgestellt.

Mit innovativen neuen Angeboten fiir die im ,,Masterplan Tourismus Nordrhein-
Westfalen” beschriebenen potenzialtrachtigsten Zielgruppen soll die Wettbe-
werbsféhigkeit touristisch ausgerichteter KMU gestérkt und neue Markte und
Absatzchancen eroffnet werden. MaBnahmen, die dazu beitragen, stehen im
Mittelpunkt des Projektaufrufs , Erlebnis.NRW — Tourismuswirtschaft starken®.

1. Vorbemerkung

Fur die Férderperiode 2014 — 2020 des Europaischen Fonds fur regionale
Entwicklung (EFRE) hat NRW seine Ziele im Operationellen Programm NRW
»Investitionen in Wachstum und Beschaftigung” (OP EFRE NRW 2014 - 2020)
festgelegt. Als wichtigstes Forderinstrument des Landes NRW fur die kom-
menden Jahre konzentriert sich das Programm auf die Saulen Innovation,
Mittelstandsférderung, Klimaschutz und Stadtentwicklung.

Zur Auswahl der Projekte hat sich in der letzten Forderperiode gezeigt, dass
Wettbewerbe und wettbewerbsahnliche Verfahren ein Instrument zur Verbes-
serung der Effektivitat und der Effizienz des Programms sind. Deshalb sollen
die Wettbewerbsverfahren und wettbewerbsahnlichen Verfahren auch in dieser
Forderperiode fortgefuihrt werden. Sie sind das zentrale Instrument zur Aus-
wahl von qualitativ hochwertigen, innovativen Férdervorhaben.



Durch den Projektaufruf Tourismus sollen insbesondere folgende Effekte

erzielt werden:

» GroRere Transparenz der Auswahlkriterien und -verfahren

» Bessere Vergleichbarkeit der eingereichten Projektideen

« Hohere Qualitat der Einzelvorhaben im Sinne des OP EFRE NRW 2014 -
2020 sowie des ,,Masterplans Tourismus Nordrhein-Westfalen*

Bevorzugt geférdert werden sollen beim Projektaufruf ,,Erlebnis.NRW - Tou-
rismuswirtschaft starken* Projektideen, die neue, umsetzungsorientierte
touristische Angebote erméglichen und so zu einer Verbesserung der Wett-
bewerbs- und Leistungsfahigkeit der KMU in Nordrhein-Westfalen fihren. Die
Projekte sollen flr die touristische Entwicklung der jeweiligen Tourismusregion
und des Landes NRW von strategischer Relevanz und moglichst interdiszipli-
nar und modellhaft ausgerichtet sein.

2. Ausgangslage und Zielsetzung
des Projektaufrufs Tourismus

Der Tourismus ist fur Nordrhein-Westfalen ein bedeutender Wirtschaftsfaktor.
Die Weiterentwicklung des Tourismussektors in Nordrhein-Westfalen ist ein
wichtiges Politikfeld. Mit Wachstumsraten um 4 % bei den Ubernachtungs-
zahlen in den vergangenen Jahren gehort der Tourismus in Nordrhein-Westfa-
len zu den Wachstumsbranchen mit glinstigen Zukunftsperspektiven. Im Jahr
2011 erwirtschaftete die hiesige Tourismuswirtschaft einen Bruttoumsatz in
Hoéhe von 31,3 Mrd. Euro und tragt damit rund 3,5 % zum Volkseinkommen des
Landes bei.

Allein zum mittelstandisch gepragten Gastgewerbe zahlen in NRW fast 46.000
Betriebe mit rund 345.000 Beschaftigten und Auszubildenden. Hinzu kommt
eine groBe Zahl mittelsténdischer Dienstleister, Handwerks- und Handelsbe-
triebe, fur die der Tourismus ein entscheidender Wirtschaftsfaktor ist.

Tourismus erflllt zudem in wirtschaftlicher Hinsicht eine wichtige Doppel-
funktion: Zum einen erhdht die Branche tUber ihren Wertschopfungsanteil die
Wirtschaftskraft einer Region. Zum anderen werten exzellente touristische
Produkte und daftir geschaffene Infrastrukturen den Lebens-, Arbeits-, Innova-
tions- und Investitionsstandort insgesamt spurbar auf.

Im Rahmen der Erstellung des ,,Masterplans Tourismus Nordrhein-Westfalen*
sind die potenzialtrachtigsten touristischen Zielgruppen fir NRW und deren
Themenpraferenzen ermittelt worden. Darauf aufbauend wurden in den vergan-
genen Jahren neue Landesproduktmarken entwickelt, die auf die Bedurfnisse
der Zielgruppen ausgerichtet sind und die die dazu passenden landesspezi-
fischen Angebote und Alleinstellungsmerkmale aufnehmen. Durch den Projekt-
aufruf Tourismus soll die eingeleitete Profilierung und Attraktivitatssteigerung
des Reiselandes Nordrhein-Westfalen weiter forciert werden, um damit den
touristisch ausgerichteten KMU neue Markte und Absatzchancen zu eroffnen.



Mit Start des Projektaufrufs liegt eine Fortschreibung des ,Masterplans Touris-
mus Nordrhein-Westfalen* vor, die neue Entwicklungen aufgenommen hat. Die
aktuelle Version findet sich unter:
http://www.touristiker-nrw.de/landesmarketing/masterplan/

Noch starker als in der Vergangenheit soll bei der Weiterentwicklung des
Tourismusstandortes klnftig der Akzent auf innovative MaBnahmen gesetzt
werden. Im Tourismusbereich bezieht sich der Innovationsbegriff dabei nicht
nur auf technische Produktneuerungen und neue Infrastrukturen, sondern vor
allem auch auf Prozess-, Marketing- und Dienstleistungsinnovationen.

3. Gegenstand des Projektaufrufs Tourismus

Grundlage fur eine Férderung im Rahmen des Projektaufrufes ,,Erlebnis.NRW

— Tourismuswirtschaft starken" ist das OP EFRE NRW 2014 — 2020. Die Wettbe-
werbsfahigkeit von KMU soll durch den innovativen Ausbau und die nachhaltige
Modernisierung touristischer Infrastrukturen, durch neue innovative Touris-
musdienstleistungen und Netzwerke auf der Grundlage des ,Masterplans
Tourismus Nordrhein-Westfalen® erhéht werden. Die geforderten Mal3nahmen
mussen einen direkten Bezug zur Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit der
regionalen KMU aufweisen. Die eingereichten Projektideen missen minde-
stens einer der vier folgenden Projektgruppen zuzuordnen sein:

3.1 Innovative Dienstleistungen

 Vorhaben, die durch ihren innovativen Charakter in besonderem Mal3e zur Star-
kung der Tourismuswirtschaft und der damit verbundenen KMU beitragen

Beispielsweise kdnnen Angebote flir einen verbesserten Zugang von mobi-

litatseingeschréankten Personen Basis flir neue Dienstleistungen sein, die es

ermoglichen, neue Kundengruppen fur die lokalen KMU zu erschlieBBen.

3.2 Netzwerke

« Netzwerkgriindungen und -weiterentwicklungen, die der Starkung der Wert-
schopfungsketten in den touristischen Zukunftsmarkten dienen

» Netzwerkgrindungen und -weiterentwicklungen, die die Entwicklung neuer
touristischer Angebote und Marketingkonzepte unterstitzen sowie zur Ver-
besserung der Qualitatsstandards beitragen

3.3 Integrierte InfrastrukturmaBnahmen

* Infrastrukturelle Vorhaben, soweit sie nachweisbar die Wettbewerbsfahigkeit
der KMU der Tourismuswirtschaft starken. Gefordert werden Projekte, die im
Kontext regionaler Tourismuskonzepte stehen, einen wesentlichen Beitrag zur
Umsetzung des ,Masterplans Tourismus Nordrhein-Westfalen* leisten und bei
denen die Infrastrukturvorhaben von MarketingmaBnahmen und Dienstleis-
tungen begleitet werden, um so die Wirkung auf KMU zu verstarken

Die Gesamtkosten der Férdervorhaben durfen 5 Mio. Euro nicht Gberschreiten.



3.4 Studien und Entwicklungsprojekte/-konzepte

« Studien, die der Tourismusbranche als Basiswissen zur Qualitatsverbes-
serung zur Verfugung gestellt werden und die dazu beitragen, die Wett-
bewerbsfahigkeit der im Tourismus tatigen KMU und deren Angebote zu
steigern

» Entwicklungskonzepte zur Steuerung und Umsetzung komplexer touristi-
scher Strategien

Studien kénnen als Marktiberblick zur besseren Positionierung und Orien-

tierung der KMU beitragen. Im Zuge der Steuerung komplexer Prozesse zur

Umsetzung touristischer Strategien konnen landesweite Aktionen und Pro-

duktmarken entwickelt und positioniert werden.

4. Teilnahme

4.1 Teilnahmeberechtigte

Teilnahmeberechtigt sind, soweit sie ihren Sitz in Nordrhein-Westfalen haben:
+ Kommunen, Kommunalverbande und andere Gebietskérperschaften des
offentlichen Rechts (u.a. auch Tréger von Naturparks) und Vereine (u.a. Bio-
logische Stationen)

Kleine und mittlere Unternehmen im Rahmen von Kooperationsprojekten
mit mehrheitlich 6ffentlichen Partnern
Wirtschaftsforderungseinrichtungen und -verbande, Tourismusvereine,
juristische Personen, deren Geschaftstatigkeit nicht auf Gewinnerzielung
ausgerichtet ist, mit einer Mehrheitsbeteiligung von kommunalen und/oder
steuerbeguinstigten Gesellschaftern und juristische Personen, die steuerbe-
glnstigte Zwecke verfolgen

4.2 Teilnahmevoraussetzungen

Das Projekt muss einen nachweisbaren Beitrag zu den nachfolgend unter
Punkt 5 genannten Zielen des OP EFRE NRW 2014 - 2020 und den regionalen
und landestouristischen Zielsetzungen leisten.

Das jeweilige Vorhaben muss thematisch, zeitlich und finanziell abgrenzbar
sein und darf mit Ausnahme von Vorplanungen sowie Marktanalysen noch
nicht begonnen worden sein. Die Gesamtfinanzierung muss unter Einbezie-
hung der Eigenbeteiligung nachweislich gesichert sein. Das Projekt muss in
Nordrhein-Westfalen durchgeftihrt und vorwiegend verwertet werden. Die Pro-
jektlaufzeit sollte 36 Monate nicht Gberschreiten.

Kooperations- bzw. Verbundvorhaben werden vorrangig geférdert. Die Partner
mussen ihre Rechte und Pflichten in einem Kooperationsvertrag regeln oder
ihre Absicht zur Zusammenarbeit in einem Letter of Intent schriftlich fixieren.

Bei infrastrukturellen Vorhaben oder regionalen/fachlichen Netzwerken wird vo-
rausgesetzt, dass allen Unternehmen aus der Européischen Union ein diskrimi-
nierungsfreier Zugang zu gleichen Konditionen und Bedingungen gewahrt wird.



Im Projektbeitrag muss dargelegt werden, wie das Projekt nach Ablauf der
Landesférderung unterhalten und wirtschaftlich weitergefuhrt werden soll.
Entsprechende verbindliche Erklarungen und Nachweise sind beizuftigen.

Voraussetzung fur eine Férderung ist die Bereitschaft zur Einbindung in die
Vermarktung im Rahmen der Landesproduktmarken/des Landesmarketings
und die diesbeziigliche Zusammenarbeit mit dem Landestourismusverband
~Tourismus NRW e.V.".

Rein gewerbliche Projekte, die nur auf Gewinnerzielung ausgerichtet sind, sind
im Rahmen des Projektaufrufs nicht férderfahig.

5. Auswahlkriterien

Die Auswahl erfolgt mit Hilfe eines Scoring-Verfahrens, bei dem jedes Vorha-
ben anhand einer Kriterienliste bewertet wird. Die Gesamtpunktzahl jedes
Vorhabens bestimmt sich anhand der gewichteten Bewertungskriterien und
der jeweils vergebenen Punkte und erlaubt das Ranking der eingereichten Pro-
jektvorschlage.

Die Auswahlkriterien des Projektaufrufs ,,Erlebnis.NRW — Tourismuswirtschaft
starken* orientieren sich an den Zielen des OP EFRE NRW 2014 — 2020 und
den spezifischen Zielen des Projektaufrufs. Bei einer Teilnahme am Projekt-
aufruf ist zu folgenden Kriterien Stellung zu nehmen. Die Erfullung dieser
Kriterien sollte anhand quantitativer beziehungsweise qualitativer Angaben
unterlegt werden. Die Umsetzungsprojekte missen die Querschnittsziele
»Nachhaltigkeit" sowie , Nichtdiskriminierung und Gleichstellung von Man-
nern und Frauen® beachten.

5.1 MaBnahmenspezifische Auswahlkriterien (Gewichtung 90 %)

Nachweisbarer Beitrag zur Starkung der Wettbewerbsfahigkeit

regionaler KMU (25 %)

(Wie viele KMU profitieren nachweislich von dem Projekt? Wie sieht die Ein-
bindung von relevanten KMU bei der Projektplanung und ggf. Umsetzung aus?
Erzielen die Projekte nachhaltige Effekte bei den KMU? etc.)

Beitrag zu den Zielen des ,,Masterplans Tourismus

Nordrhein-Westfalen* (15 %)

(Ist der Beitrag auf die Bedirfnisse einer bestimmten im ,,Masterplan Touris-
mus Nordrhein-Westfalen“ beschriebenen Zielgruppe zugeschnitten? Gelingt
es, die Wansche der definierten Zielgruppe zu erftllen? Unterstutzt das
Projekt das Themen-Zielgruppenkonzept des fortgeschriebenen Masterplans?
Wird ein Schwerpunktthema unterstttzt? Wie wird es geférdert? Tragt das
Projekt zur Starkung der Gberregionalen Zusammenarbeit bei? etc.)
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Innovationsgehalt (10 %)

(Ist das Angebot, Konzept oder Produkt neu und anders fur die Branche?
Wurde ein Trend aufgegriffen? Kénnen sich andere an dem Beitrag ein Beispiel
nehmen? etc.)

Beitrag zum regionalen Tourismuskonzept (10 %)

(Wie sieht die Einbindung in die regionale Entwicklungsstrategie aus? Welchen
Beitrag leistet das Projekt zur Umsetzung der regionalen Tourismusstrategie?
Werden die Kernkompetenzen der Region gestarkt? Wie sieht die Einbindung
der relevanten regionalen Akteure bei der Projektplanung und ggf. Umsetzung
aus? etc.)

Qualitat (10 %)

(Wird mit nachvollziehbaren Qualitatskriterien gearbeitet? Welche MaBnah-
men unterstitzen die Qualitatssicherung? Welche MaBnahmen unterstitzen
die Qualitatssteigerung? Gibt es fortlaufende Kontrollen? etc.)

Nachhaltigkeit und Umweltgerechtigkeit der Vorhaben (10 %)

(Wie tragt das Projekt zum Umweltschutz und zur Schonung der Ressourcen
bei? Welchen Beitrag leistet das Projekt zur Verringerung von Umweltbe-
lastungen bzw. wird ein Schwerpunkt auf die Vermeidung von Umwelt-
belastungen gelegt? Tragt das Projekt zur Verbesserung der Qualitat des
Naturraums bei? Werden regionale Produkte eingesetzt und regionale Anbie-
ter eingebunden? etc.)

Barrierefreiheit (10 %)

(Welcher Beitrag wird zum Barriereabbau und zur Umsetzung der Barrierefrei-
heit erbracht? Verbessert die Projektidee die Teilnahmechance von Menschen
mit Handicaps und alteren Menschen an touristischen Angeboten? etc.)

5.2 Querschnittsziele (Gewichtung 10 %)

Nachhaltige Entwicklung des Vorhabens unter 6kologischen, 6konomischen
und sozialen Aspekten (5 %)

(Besteht in der Ausrichtung des Projekts eine Balance zwischen 6kologischen,
6konomischen und sozialen Zielen? Werden die 6konomischen Ziele mit den
sozialen und 6kologischen Anforderungen verkntpft? Welcher Beitrag zu
marktspezifischen Nachhaltigkeitsaspekten wird erbracht? Welche sozialen
und 6kologischen Belange werden mit dem Projekt verfolgt? etc.)

Gleichstellung von Frauen und Mannern und Beitrag zur Nichtdiskriminie-
rung einzelner Gruppen (5 %)

(Wird durch das Projekt die Gleichstellung bzw. Nichtdiskriminierung von
Frauen und Mannern bzw. einzelner Gruppen gewahrleistet? etc.)
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6. Forderempfehlung durch ein Gutachtergremium NI

Die eingegangenen Projektskizzen werden auf der Basis der o. a. Auswahlkri-
terien in forderrechtlicher, wirtschaftlicher und touristischer Hinsicht gepruft
und bewertet. Ein unabhéngiges Gutachtergremium schlagt eine Auswahl for-
derungswirdiger Projektskizzen fur das Antragsverfahren vor.

Das Gutachtergremium:
Vorsitz
 Herr Prof. Armin Brysch (Fakultat Tourismus, Hochschule Kempten)

Weitere Mitglieder

+ Frau Anke Biedenkapp (Projektleiterin bei Global Partnership Hannover e. V.)

* Herr Dr. Mathias Feige (Geschéftsfuhrer der dwif-Consulting GmbH, Berlin)

 Herr Prof. Dr. Martin Lohmann (Geschéaftsfihrer des Instituts fir Tourismus
und Béaderforschung, Kiel)

« Herr Gerhard Seltmann (Inhaber der Agentur GseProjekte, Dinslaken)

 Herr Karl-Friedrich Sinner (stellvertretender Vorsitzender EUROPARC
Deutschland e. V., Berlin)

 Herr Prof. Dr. Albrecht Steinecke (Tourismusforscher, ehem. Universitat
Paderborn)

» Herr Mark vom Hofe (Horfunkjournalist WDR)

 Herr Prof. Dr. Stephan Wimmers (IHK Bonn/Rhein-Sieg — stellvertretender
Vorsitzender des Gutachtergremiums)

 Frau Prof. Dr. Angelika Wolf (Fachgebiet Landschaftsplanung und Tourismus,
Hochschule Ostwestfalen-Lippe)

Die Zusammensetzung des Gutachtergremiums kann — wenn erforderlich —
geandert werden. Anderungen werden umgehend unter www.efre.nrw.de
bekannt gegeben.

Das Gutachtergremium empfiehlt grundsatzlich nur Vorhaben zur Férderung,
bei denen alle erforderlichen Nachweise in der gewtinschten Form erbracht
wurden. Die eingereichten Projektskizzen miissen ein abschlieBendes Votum
ermoglichen.

In der jeweiligen Projektskizze ist das Konzept zur praktischen Umsetzung des
Vorschlages unter Bericksichtigung der unter Punkt 5 genannten Kriterien zu
beschreiben. Dartiber hinaus sind Angaben zu den projektspezifischen Ausgaben
und der Finanzierung sowie die einzelnen Arbeitsschritte und Meilensteine dar-
zustellen. Die Benutzung des Bewerbungsbogens ist zwingend vorgeschrieben.

Alle Teilnehmerinnen/Teilnehmer des Projektaufrufs werden im Nachgang
der Gutachtersitzung von der NRW.BANK tber das Ergebnis des Auswahlpro-
zesses informiert.

Sie erklaren sich im Falle einer Forderempfehlung des Gutachtergremiums

einverstanden, dass ihre Namen und der Titel des Vorhabens, ggf. auch eine
Kurzbeschreibung, von der Landesregierung verdffentlicht werden.
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7. Verfahren

7.1 Teilnahmeunterlagen (Projektskizzen)

Die Projektskizze ist die Grundlage fur die Bewertung des Vorhabens. Sie ist
klar zu gliedern und muss alle erforderlichen Unterlagen beinhalten. Um dies
zu gewahrleisten, wurde ein Bewerbungsbogen konzipiert, der alle benétigten
Angaben enthalt. Die einzureichende Projektskizze beinhaltet demnach:
 Einen ausgefllten und unterschriebenen Bewerbungsbogen

+ Vorgegebene Anlagen zum Bewerbungsbogen

Die Projektskizze soll eine abschlieRende Bewertung des Vorhabens anhand
der Auswahlkriterien gemaf Ziffer 5 des Projektaufrufs ermdglichen. Folgende
Darstellungen sind flr die Vorhabensbeschreibung notwendig:

» Tragerschaft und Partnerschaft

» Ausgangslage und Zielkonzept

» Geplante Arbeitspakete/Konzept zur Umsetzung

« Zeitplan

» Finanzierung

Um am Projektaufruf ,Erlebnis.NRW — Tourismuswirtschaft starken” teil-
zunehmen, muss die Projektentwicklerin/der Projektentwickler ihre/seine
Projektskizze bis einschlieBlich 15. Juli 2015 per Post (es gilt das Datum des
Poststempels) oder personlich bei der NRW.BANK in Dusseldorf (Kavallerie-
straBe) einreichen. Der Bewerbungsbogen ist zu unterschreiben.

Die Projektskizzen sind ungebunden, ungeheftet und einseitig auf DIN-A4-
Papier gedruckt sowie gelocht in dreifacher Ausfertigung einzureichen.
Zuséatzlich sind die Dokumente auf Datentréager (CD, DVD) im pdf-Format mit-
zuliefern. Es ist schriftlich zu bestéatigen, dass die elektronische Version (pdf-
Format) mit den eingereichten Unterlagen in Papierform tGbereinstimmt. Die
Projektentwicklerin/der Projektentwickler hat die Moéglichkeit, einen maximal
finfseitigen Anhang (einseitig bedruckt) im Format DIN A4 vorzulegen. Diese
Seiten konnen flr zusatzliche Informationen zur Darstellung des Projektes ge-
nutzt werden (Karten, Grafiken o0.A.).

Projektskizzen sind zu richten an:
NRW.BANK

»Projektburo Erlebnis.NRW*
Kavalleriestr. 22

40213 Dusseldorf
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Termine fir diesen Projektaufruf

Start des Einreichungsfrist Veroffentlichung Antragsfrist

Projektaufrufes der Ergebnisse

16. April 2015 15. Juli 2015 Ende Oktober 2015 Ende Februar
2016

Aktuelle Informationen Uber Termine, Veranstaltungen sowie weitere Erlaute-

rungen zum Projektaufruf ,Erlebnis.NRW — Tourismuswirtschaft starken“ und
die Férdergrundlagen kénnen auf der Internetseite der EFRE-Verwaltungsbe-

horde (www.efre.nrw.de) abgerufen werden. Hier finden sich auch der Bewer-

bungsbogen und weitere Unterlagen, die fur die Erstellung der Projektskizzen
hilfreich sein kénnen.

Ein zweiter Projektaufruf — ggf. mit gednderten oder neuen Themenschwer-
punkten — ist im Laufe der Forderperiode 2014 — 2020 moglich und wird sepa-
rat bekannt gegeben.

Es wird empfohlen, zur Teilnahmeberatung mit der zusténdigen Bezirksregie-
rung Kontakt aufzunehmen. Im Folgenden finden Sie die in der jeweiligen Re-
gion zustandigen Ansprechpartner:

Bezirksregierung Arnsberg

Herr Martin Roderfeld

Telefon: 02931 82-2742

E-Mail: martin.roderfeld@bezreg-arnsberg.nrw.de

Bezirksregierung Detmold

Herr Josef Wegener

Telefon: 05231 71-3400

E-Mail: josef.wegener@bezreg-detmold.nrw.de

Bezirksregierung Diisseldorf
Frau Annette Ernst

Telefon: 0211 475-2369

E-Mail: annette.ernst@brd.nrw.de

Bezirksregierung Kéln

Herr Joachim Maurer

Telefon: 0221 147-3317

E-Mail: joachim.maurer@bezreg-koeln.nrw.de

Bezirksregierung Miinster

Herr Franz-Josef Neumann

Telefon: 0251 411-1692

E-Mail: franz-josef.neumann@bezreg-muenster.nrw.de
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8. Informationen zum anschlieBenden Antrags-
und Bewilligungsverfahren

Far die zur Férderung empfohlenen Projektskizzen schlief3t sich ein regulares
Antrags- und Bewilligungsverfahren an. Die pruffahigen Antragsunterlagen
sind innerhalb von vier Monaten nach der schriftlichen Aufforderung bei der
zustandigen Bezirksregierung einzureichen. In begriindeten Einzelfallen kann
die zustandige Bezirksregierung Abweichungen von dieser Frist zulassen. Den
Antragstellerinnen/Antragstellern wird eine qualifizierte Beratung durch die
zustandige Bezirksregierung angeboten.

Sollten sechs Monate nach Aufforderung zur Antragstellung die Antragsun-
terlagen bei der zustandigen Stelle nicht vollstandig vorliegen, so erlischt das
positive Votum des Gutachtergremiums.

Die Forderungen sollen anteilig durch Zuwendungen mit Mitteln des OP EFRE
NRW 2014 - 2020 nach folgenden Forderrichtlinien erfolgen:

» Rahmenrichtlinie tber die Gewéhrung von Zuwendungen aus dem Euro-
paischen Fonds flr regionale Entwicklung im Zielbereich Investitionen in
Wachstum und Beschéftigung (EFRE) in der Férderperiode 2014 — 2020 im
Land Nordrhein-Westfalen (EFRE-Rahmenrichtlinie)

« Landeshaushaltsordnung (LHO)

» Regionales Wirtschaftsforderungsprogramm (RWP-Infrastruktur)

» Forderrichtlinien Naturschutz (F6Na)

* Verordnung (EU) Nr. 1407/2013 der Kommission vom 18. Dezember 2013
(De-minimis-Beihilfen)

* Verordnung (EU) Nr. 651/2014 der Kommission vom 17. Juni 2014
(Aligemeine Gruppenfreistellungsverordnung AGVO)

Ein Rechtsanspruch auf Férderung besteht erst mit der Bestandskraft des
Bewilligungsbescheides. Der Zuwendungsgeber entscheidet auf Basis der o. a.
Forderrichtlinien im Rahmen der verfugbaren Haushaltsmittel. Die Férderung
erfolgt im Wege der Ausgabenerstattung. Antragsteller erklaren sich im Fall der
Férderung mit der Aufnahme in das 6ffentliche Verzeichnis der Beglinstigten
gemaf Art. 6 und 7 der VO EG Nr. 1828/2006 einverstanden. Zuwendungs-
bescheide werden nach den jeweils zum Zeitpunkt der Bewilligung geltenden
Bestimmungen der vorgenannten Férderrichtlinien oder ihrer Nachfolgerege-
lungen erteilt.

9. Umsetzungsbeispiele

In den folgenden beiden Abschnitten soll potenziellen Projektentwicklern an
zwei Beispielen, ,Praventionswerkstatt” und ,,Natura 2000 + Inklusion: Der
Wilde Weg im Nationalpark Eifel”, eine erfolgreiche Umsetzung verdeutlicht wer-
den. Beide Projekte wurden im Rahmen des 2010 gestarteten Erlebnis.NRW-
Wettbewerbs (im Rahmen der EFRE-Férderperiode 2007 — 2013) zur Forder-
ung vorgeschlagen und sind im Anschluss erfolgreich umgesetzt worden.
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Die Beispiele wurden im Rahmen dieses Projektaufrufs, neben ihrem vorbild-
lichen Erfolg, auch ausgewahlt, weil sie zentrale Erfolgskriterien des diesjah-
rigen Aufrufs bereits in groBen Teilen erftllen wiirden. Beide Projektbeispiele
tragen zur (mittelbaren) Starkung der regionalen, in der Tourismuswirtschaft
tatigen KMU bei, flankieren die Umsetzung des ,Masterplans Tourismus Nord-
rhein-Westfalen“ und stehen im Kontext regionaler Tourismusstrategien.

9.1 Praventionswerkstatt

Projekttrager
Tourismus NRW e. V.

Investitionsvolumen
2,1 Mio. Euro (20 % Eigenanteil)

Ziele

» Weiterentwicklung bestehender gesundheitstouristischer Angebote und Er-
arbeitung neuer, innovativer Angebote fur den Zukunftsmarkt Gesundheits-
tourismus im Bereich Préavention

+ Vernetzung wirtschaftlicher Leistungen regionaler Unternehmen und Unter-
nehmer mit der Méglichkeit fur Gaste, Angebote zur Regeneration in unmit-
telbarer Ndhe wahrzunehmen

« Gesundheitstourismus als Bestandteil von Selbsterhaltung
(Selfness/Awareness)

* Gesundheit als , dritte Saule* zwischen Urlaub und Behandlung

Beschreibung

Neben den klassischen gesundheitstouristischen Angeboten in den Bereichen
»Kur und Wellness” zeigt sich in den letzten Jahren eine verstéarkte touristische
Nachfrage nach medizinisch gesicherten gesundheitstouristischen Angeboten
im Bereich der Pravention. Die Angebotsstruktur in diesem Bereich ist vor
allem aufgrund mangelnder Vernetzung unter den Akteuren in Nordrhein-
Westfalen zum Teil nicht wettbewerbsfahig, obwohl die Voraussetzungen im
Land fur einen Gesundheitsurlaub ideal sind: Nordrhein-Westfalen verfugt
Uber eine exzellente medizinische Kompetenz, hoch qualifiziertes Fachper-
sonal, eine herausragende Baderinfrastruktur und Landschaften mit hohem
Erholungs- und auch therapeutischem Wert.

Hier setzen der Tourismus NRW e.V., die Gesundheitsagentur NRW fir die
Heilb&der und Kurorte und die in NRW gesundheitstouristisch bedeutenden
Destinationen Teutoburger Wald und Sauerland mit dem Projekt der ,,Pra-
ventionswerkstatt” an. Das Projekt verkntpft die Bereiche Gesundheit und
Tourismus auf neue Weise miteinander: Die Entwicklung von Leitlinien zur
Konfiguration gesundheitstouristischer Urlaubsangebote erfolgte erstmals
wissenschaftlich fundiert in einem Gegenstromverfahren: ,,top down* tiber
die Expertenkreise, sogenannte ,Think Tanks", und ,,bottom up* tber Work-
shops mit innovativen, regionalen Anbietern im Rahmen der Angebotsent-
wicklung vor Ort.
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In den Think Tanks kamen Arzte, Therapeuten und Oecotrophologen mit
Touristikern, Hoteliers und Reiseveranstaltern zusammen. Systematisch
erarbeiteten die Experten Leitfaden, in denen Handlungsempfehlungen zur
Erstellung und Vermarktung von Produkten gesundheitstouristischer Ange-
botsbereiche wie Ernahrung und Ubergewicht, Herz-Kreislauf-Erkrankungen,
Diabetes, Riickenbeschwerden, Schlafstérungen oder Burn-out-Pravention
gegeben werden.

Parallel zu den Sitzungen der Think Tanks wurden erfolgversprechende
Gesundheitsangebote und -potenziale in einer Bestandsanalyse erfasst. Er-
ganzend wurden in einem mehrstufigen Innovationswettbewerb gesundheits-
touristische und medizinisch-therapeutische Anbieter ausgewahlt.

Aus insgesamt 125 eingereichten Beitrdgen wurden die 50 besten Angebote
von einer Fachjury nominiert, in intensiven Beratungen vor Ort professionali-
siert und zur Marktreife gebracht. Alle neu entwickelten Angebote wurden in
das Landesmarketing eingebunden und sind in den beiden Produktlinien
»Pravention” und , Lifestyle” auf der neuen Internetplattform
www.nrw-gesund.info buchbar.

Umsetzung und Erfolge

Die Vermarktung der Angebote erfolgte tiber einen Kommunikationsmix aus
Kooperationen, Print- und OnlinemaBnahmen sowie Hérfunk und andere
VertriebsmafBRnahmen. Hierbei konnten Kooperationspartner aus der freien
Wirtschaft fur die Praventionswerkstatt gewonnen werden. Erste Buchungen
erfolgten bereits kurz nach Start der ersten MarketingmaBRnahmen am Jahres-
ende 2014. Ebenfalls wurden im Bereich des Vertriebs bereits zwei Koopera-
tionen mit Spezialreiseveranstaltern abgeschlossen.

Das Projekt ,,Praventionswerkstatt” bringt gesundheitstouristischen und
gesundheitswirtschaftlichen Anbietern gemeinsam nachhaltigen wirtschaft-
lichen Erfolg, und das saisonunabhangig. Es férdert die kleinen und mittel-
stédndischen Hotelbetriebe in den Projektpartnerregionen sowie Anbieter von
Gesundheitsreisen und aus der Gesundheitswirtschaft. Das Projekt hat dazu
gefuhrt, dass viele Anbieter miteinander in Kooperation getreten sind und sich
branchenubergreifend vernetzen. Das Projekt hat neue Marktsegmente und
Zielgruppen fur den Gesundheitstourismus und die Gesundheitswirtschaft
erschlossen. Mit der Forderung eines gesunden Lebensstils wirkt das Projekt
nachhaltig weit in den Lebensalltag der Urlauber hinein.

9.2 ,,Natura 2000 + Inklusion: Der Wilde Weg im Nationalpark Eifel*

Projekttrager
Nationalparkforstamt Eifel im Landesbetrieb Wald und Holz NRW

Investitionsvolumen
1,1 Mio. Euro (20 % Eigenanteil)



17

Ziele
» Schaffung eines ganzjahrigen attraktiven Angebotes flir Menschen mit und
ohne Behinderung zum Erleben des Nationalparks
» Erhéhung regionalwirtschaftlicher Effekte
 Schaffung und Vertiefung von Kooperationen, Partnerschaften und Netzwerken
+ Weitere Profilierung der Nationalparkregion Eifel als barrierefreie Vorbildregion
* Touristische Inwertsetzung des Natura-2000-Gebietes Kermeter fur
alle Menschen

Beschreibung

Die Nationalparkverwaltung Eifel verfolgt seit der Griindung des GroBschutz-
gebietes im Jahre 2004 das Ziel, den Park allen Menschen, ob mit oder ohne
Behinderung, zugénglich zu machen. Dazu wurden kontinuierlich unterschied-
lichste barrierefreie Angebote entwickelt und gleichzeitig an der Verbesserung
der Barrierefreiheit in der touristischen Servicekette gearbeitet.

Darauf aufbauend wurde mit dem Projekt ,,Natura 2000 + Inklusion: Der
Wilde Weg im Nationalpark Eifel” ein attraktiver Naturerkundungspfad ge-
schaffen, auf dem alle Gaste die Méglichkeit erhalten, sich auf eigene Faust
und unmittelbar im entstehenden ,Urwald aus zweiter Hand" intensiv mit dem
Themenkomplex Wildnis auseinanderzusetzen. Der Naturerkundungspfad bie-
tet entlang seines 210 Meter langen Holzstegs und 1.300 Meter langen Pfades
zehn meist interaktive Stationen. Diese thematisieren u.a. die wechselvolle
Geschichte und spannende Zukunft des Waldes, die Vielfalt der Tier- und Pflan-
zenwelt im Nationalpark Eifel oder auch die Riickkehr von Luchs, Wolf und Bar.

Die Nationalparkverwaltung Eifel hat zahlreiche regionale Partner (u.a. auch
viele KMU) an der Entwicklung des Wilden Weges beteiligt. Zur Nutzung des
Angebotes im Tourismus und fur Bildungszwecke hat der Projekttrager den
Wilden Weg vor Ort einem grof3en Personenkreis weiterer Kooperationspartner
vorgestellt und die Inhalte erldutert. Die intensive Information tiber den Wilden
Weg — auch vor der Eréffnung — fihrte dazu, dass ein regionaler touristischer
Partner eine buchbare touristische Pauschale in Kooperation mit der National-
parkverwaltung und gastronomischen Einrichtungen entwickeln und bereits
zum Tag der Eréffnung anbieten konnte.

Umsetzung und Erfolge

Ein Erfolg der Erweiterung des barrierefreien Angebotes im Nationalpark Eifel
stellte sich schnell ein. Bereits in der ersten Zeit nach Er6ffnung besuchten ca.
5.000 Géste je Monat den Wilden Weg, was darlber hinaus auch zum Anstieg
der Nachfrage nach weiteren regionalen touristischen Angeboten fuhrte. Die
Resonanzen in den allgemeinen und Fachmedien, aber auch die Rickmel-
dungen, die bei der Verwaltung oder bei den Rangern eingingen, waren dabei
durchweg positiv. Nicht nur angereiste Nationalparkgaste mit und ohne Han-
dicap zeigten sich begeistert, sondern auch die Anwohner des Nationalparks.
Die bereits heute zu beobachtenden regionalwirtschaftlichen Effekte sollen im
Rahmen von Studien quantifiziert werden, um eine detaillierte Aussage zu den
Auswirkungen des Projektes treffen zu kénnen.
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Diese Druckschrift wird im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit der Landesregie-
rung Nordrhein-Westfalen herausgegeben. Sie darf weder von Parteien noch
von Wahlwerbern und -werberinnen oder Wahlhelfern und -helferinnen wéh-
rend eines Wahlkampfes zum Zwecke der Wahlwerbung verwendet werden.
Dies gilt auch fur Landtags-, Bundestags- und Kommunalwahlen sowie auch
fur die Wahl der Mitglieder des Européischen Parlaments. Missbrauchlich sind
insbesondere die Verteilung auf Wahlveranstaltungen, an Informationsstéanden
der Parteien sowie das Einlegen, Aufdrucken oder Aufkleben parteipolitischer
Informationen oder Werbemittel. Untersagt ist gleichfalls die Weitergabe an
Dritte zum Zwecke der Wahlwerbung. Eine Verwendung dieser Druckschrift
durch Parteien oder sie unterstiitzende Organisationen ausschlieBlich zur
Unterrichtung ihrer eigenen Mitglieder bleibt davon unberthrt. Unabhangig
davon, wann, auf welchem Weg und in welcher Anzahl diese Schrift der Emp-
fangerin oder dem Empfanger zugegangen ist, darf sie auch ohne zeitlichen
Bezug zu einer bevorstehenden Wahl nicht in einer Weise verwendet werden,
die als Parteinahme der Landesregierung zugunsten einzelner Gruppen ver-
standen werden kdnnte.
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